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¿Cómo me puedo comunicar con un manejador de casos del programa de servicios para el paciente?
Comuníquese con nosotros gratuitamente por teléfono al 877-2-PANCAN  
o por correo electrónico a patientservices@pancan.org. 
Estamos disponibles disponibles de Lunes a Viernes, 7 a.m. – 5 p.m., Tiempo Pacifico.

ENFRENTANDO EL CÁNCER DE PÁNCREAS  
CON INFORMACIÓN, RECURSOS Y ESPERANZA

UNA FUENTE DE APOYO CONFIABLE
Cuando usted llame a Patient Services, nuestro programa de servicios para el paciente, recibirá ayuda 
personalizada de uno de nuestros manejadores de casos.  Su manejador de casos le puede proporcionar 
información actualizada sobre la enfermedad, las opciones de tratamiento, especialistas, estudios clínicos, recursos 
de apoyo, alimentación y nutrición, como controlar los síntomas y el dolor, y mucho más. 

ENTÉRESE DE LOS ÚLTIMOS ESTUDIOS CLÍNICOS 
Los pacientes con cáncer de páncreas que participan en la investigación clínica tienen mejores resultados. Todos los 
tratamientos disponibles hoy fueron aprobados a través de un estudio clínico. El Pancreatic Cancer Action Network 
recomienda los estudios clínicos en el momento del diagnóstico y durante cada decisión de tratamiento. Antes de 
tomar decisiones sobre su tratamiento, es importante recibir información correcta y actualizada sobre los estudios 
clínicos. Nosotros mantenemos una base de datos actualizada de estudios clínicos para pacientes con cáncer de 
páncreas, que se están llevando a cabo en los Estados Unidos. Nuestros manejadores de casos pueden buscar 
estudios clínicos en nuestra base de datos, para que usted pueda llevar los resultados de su búsqueda a su doctor y 
juntos pueden analizar todas sus opciones de tratamiento.

RECIBA APOYO DE OTROS SOBREVIVIENTES Y CUIDADORES
Hable con alguien que ha vivido una situación similar. Nuestros manejadores de casos de Patient Services pueden 
conectarlo con un voluntario de nuestra Red de Sobrevivientes y Cuidadores. Usted podría comunicarse con nuestros 
voluntarios por teléfono o por correo electrónico para compartir su historia, hacer preguntas y obtener apoyo.  

OBTENGA INFORMACION SOBRE KNOW YOUR TUMOR 
Know Your Tumor es nuestro servicio de medicina personalizada. La medicina personalizada es un campo 
emergente en el tratamiento del cáncer. Cada paciente con cáncer de páncreas es diferente. Los pacientes que 
reciben tratamientos basados en la biología de sus tumores tienen mejores resultados. El Pancreatic Cancer Action 
Network recomienda que los pacientes obtengan un análisis genético para determinar que mutaciones genéticas 
están presentes y también pruebas de identificación de biomarcadores del tumor para determinar las mejores 
opciones de tratamiento. Un análisis genético también puede ayudar a informar a otros familiares sobre su riesgo 
de cáncer. Recomendamos que los pacientes hablen con su equipo médico sobre estos exámenes para determinar 
si son apropiados y para localizar un servicio. Comuníquese con nosotros para recibir más información sobre los 
requisitos para este servicio. 

UNA ORGANIZACIÓN EN LA CUAL PUEDE CONFIAR
Nuestro programa de servicios para el paciente, Patient Services, es parte de la organización sin fines de lucro 
Pancreatic Cancer Action Network, una red nacional de personas dedicadas a crear esperanza para las personas 
que han sido afectadas por el cáncer de páncreas.  Proveemos fondos para la investigación científica y luchamos 
para que el Gobierno Federal proporcione más fondos para la investigación, y trabajamos con la comunidad para 
aumentar el conocimiento de esta enfermedad y para recaudar fondos para encontrar una cura.


